Договор №  
г. Москва





                                  «     » _______________  20 ___ г.
          ____________  именуемый в дальнейшем «Исполнитель» в лице генерального директора   _____________ действующего на основании Устава, с одной стороны  и _______________________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик» в лице генерального директора  __________________________________  ,  действующего на основании Устава с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

        1.1. В соответствии с условиями настоящего Договора Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется   изготовить различную полиграфическую, сувенирную или другую продукцию в течение календарного года на условиях настоящего Договора. 
       1.2. По данному Договору могут выполняться различные работы. Изготовление конкретной продукции оформляется в виде заказа, являющегося приложением к договору. В заказе Заказчик оговаривает  и согласовывает с Исполнителем вид продукции, количество, сроки выполнения, цену и другие технические и иные требования. Согласование заказа может  производиться в устной форме, со слов Исполнителя, и оформляться Исполнителем, а так же письменной, по факсу, электронной почте или иным способом.   
        1.3. На основании согласованного заказа (п.1.2.) Исполнитель выставляет Заказчику счет. Заказчик обязан  оплатить счет не позднее 3(трех) банковских дней. Оплата производится в российских рублях  путем перечисления на расчетный счет или внесением наличных в кассу Исполнителя. (Исполнитель просит Заказчика сбрасывать платежное поручение по факсу или сообщать об оплате в устной форме.)
        1.4. Началом исполнения работ считается день  поступления  100% оплаты заказа (счета)  на расчетный счет Исполнителя, предоставления необходимых материалов, информации, утвержденного макета или цветоделенных пленок. Макет считается утвержденным после того, как Заказчик его подписал (подписанным считается  так же макет, сброшенный по факсу с подписью или электронной почте).   

        1.5. Стандартный срок изготовления заказа  от 7 рабочих дней, с момента поступления оплаты на счет Исполнителя и  подписания  оригинал-макета, либо предоставления готовых цветоделенных пленок. Рабочими днями считаются дни кроме суббот, воскресений и праздничных дней.. На срок изготовления заказа могут влиять наличие расходных материалов, сроков подписания и согласования оригинал- макетов и другие обстоятельства.          

        1.7. После исполнения условий Договора, по оговоренному заказу, стороны подписывают акт выполнения  работ. Если в течение 3 (трех) рабочих дней Заказчик не подписывает данный акт  или не предоставляет мотивированных претензий по качеству выполненных работ, акт считается подписанным, и в дальнейшем претензии не принимаются. Продукция может быть передана от Исполнителя к заказчику только после поступлений полной суммы, указанной в счете за изготовление данной продукции, на расчетный счет Исполнителя.
2.  Права и обязанности Сторон

         2.1. Исполнитель и Заказчик имеют право оговаривать  условия  заказа по Договору в устной форме, в виде Приложения к Договору, по электронной форме или ином виде. Исполнитель обязан выполнить указанные в заказе работы качественно и в согласованный с заказчиком срок, а Заказчик вправе получать информацию о ходе выполнения работ по Договору. Исполнитель обеспечивает качественное выполнение работ. Качество печати должно соответствовать техническому исполнению, оригинал-макета, предоставленным Заказчиком. В случае наличия  цветопробы,  сделанной с пленок данного оригинал-макета,  цветопередача должна соответствовать ей. Цветопроба, выполненная с других пленок или аналоговая, не может являться образцом цветопередачи к данному заказу. В случае отсутствия цветопробы претензии по цветопередаче не принимаются. Цветная распечатка не является цветопробой. Стоимость цветопробы  не  входит в стоимость изготовления заказа, оформляется и оплачивается отдельно. В процессе выполнения работ, условия и параметры  заказа могут изменяться, все изменения согласовываются между сторонами. Заказом может служить счет, либо заказ (приложение к договору), в котором оговорены параметры заказа и дополнительные условия. 
          2.2. За достоверность информации, указанной в тексте полиграфической и иной продукции  (ложная информация, изображение логотипа и торгового знака, нарушение авторских прав), и соответствие ее действующему законодательству  ответственность несет Заказчик.

          2.3. Заказчик имеет право предоставить Исполнителю готовый оригинал-макет, готовые цветоделенные пленки, либо заказать у Исполнителя изготовление  оригинал-макета.  Исполнитель не несет ответственность за правильность и техническую грамотность выполнения приносимых, предоставленных Заказчиком макетов, за соблюдение в них печатных и после печатных требований  и не занимается их проверкой. Заказчик имеет право получить от Исполнителя необходимые технические требования и консультации (может посмотреть их на сайте www.kreus.ru) , либо  оформить отдельный заказ на изготовление или проверку своего макета. Данная услуга является платной и оформляется и оплачивается отдельным счетом. Изготовленный Исполнителем  и отправленный Заказчику макет должен быть проверен им на грамматическую правильность, наличие ошибок, орфографию, и другие неточности.
2.4. Исполнитель обращает внимание Заказчика, что выбор фирменного цвета определяется по понтону. Если в макете присутствуют заливки, то необходимо заказывать покрытие офсетным лаком, если плотная бумага нужно делать биговку (не фальцовку).  При изготовлении макетов обязательно делать припуск 3-5 мм (в круговую), что бы текст не зарезался  и т.д., при необходимости смотрите технические требования, полезную информацию на сайте www.kreus.ru.   

           2.5. Исполнитель не несет ответственности:

-  за орфографические и другие ошибки, после подписания оригинал-макета Заказчиком;

-  за несоответствие оттенков цветовой гаммы готовой продукции цветовой гамме оригинал-макета            (неточность передачи цвета  рассматривается лишь в том случае, если  была заказана цветопроба); цветная распечатка не является цветопробой;
- за качество расходных материалов и сувенирной продукции;

- при резке полиграфической продукции допускается несовпадение 1-2 мм;

-  при возникновении форс-мажорных обстоятельств (отключения электроэнергии, сбоя компьютера и т.п.) и в связи с праздничными днями сроки выполнения заказа (услуги) автоматически переносятся.   

           2.6. Хранение. Исполнитель сохраняет предоставленные рабочие материалы (фотографии, тексты, образцы, диски с информацией  и другие материалы), а так же оригинал-макеты, предоставленные Заказчиком  не более 3 дней с момента готовности заказа. Макеты, изготовленные Исполнителем и оплаченные Заказчиком, Исполнитель хранит в течение 5 рабочих дней. По истечении указанных сроков информация и рабочие материалы удаляются.  Заказчик имеет право забрать макеты,   изготовленные Исполнителем и оплаченные Заказчиком, но не позднее 5 рабочих дней, с момента  готовности заказа. Заказчик обязан забрать (получить) выполненные заказы по Договору в течении 3 рабочих  с момента их готовности. О готовности заказа Исполнитель сообщает Заказчику в устной форме, по электронной почте или иным способом. В случае если Заказчик не забрал заказ в течение 3 дней, претензии по виду, упаковке и пригодности тиража не принимаются, более 10 дней заказ не хранится.  
2.7. Исполнитель имеет право некоммерческого использования результатов своей работы. Под некоммерческим использованием понимается участие экземпляров продукции в выставках, каталогах и других мероприятиях, направленных на саморекламу Исполнителя.

2.8. Исполнитель имеет право приостановить выполнение заказа по настоящему Договору в случае нарушений Заказчиком условий оплаты, а так же в случае нарушения сроков предоставления исходных материалов. В этом случае срок сдачи заказов может быть перенесен Исполнителем на срок, соответствующий текущей загрузке производственных мощностей.

2.9. В случае внесения Заказчиком исправлений и дополнений, после утверждения оригинал-макетов или изменения параметров заказа, Исполнитель увеличивает стоимость заказа на сумму расходов, связанных с изменениями условий и выставляет дополнительный счет Заказчику.
2.10. Недостатки продукции, являющиеся  следствием несоблюдения Заказчиком требований к оригинал-макетам, не могут являться основанием для неприятия заказа (продукции, тиража) или изменения ее конечной стоимости. 
2.11. Претензии по выполнению заказа принимаются в течение  3-х дней,  после выдачи готовой продукции Заказчику (включая день выдачи). В случае наличия претензии  по  заказу,  выполненному Исполнителем, Заказчик обязан написать  претензию, с перечнем  причин по которым данный заказ не могут принять и сделать обязательный  100% возврат заказа (тиража, продукции). Исполнитель обязуется рассмотреть данную претензию, обсудить разногласия с Заказчиком и принять меры по данному вопросу. В случае если Исполнитель признал обоснованность претензии, Исполнитель устраняет недостатки за свой счет и в согласованные с Заказчиком сроки.

2.12.В случае отмены Заказчиком заказа, находящегося в работе, Исполнитель в праве удержать с Заказчика фактическую стоимость выполненных на момент отказа  работ с учетом стоимости, используемых при их выполнении материалов, в соответствии с действующими расценками Исполнителя. Кроме того, если на момент расторжения Договора, Исполнитель произвел  закупку бумаги или иных материалов специально для выполнения данного заказа, то с Заказчика может быть удержана фактическая стоимость этих материалов, даже если они не были использованы. Оставшуюся сумму, после вычета  выполненной работы и материалов, Исполнитель обязан перечислить на счет Заказчика.    
2.13. При просрочке исполнения взятых на себя обязательств по настоящему Договору, виновная сторона, по письменному уведомлению стороны, чье право было нарушено, выплачивает неустойку (пеня) в размере 0,1%, но не более 1% от стоимости работ по данному заказу.

2.14. Стороны договариваются не распространять информацию конфиденциального характера ,а также условия настоящего Договора третьим лицам без письменного согласования  сторон.
3.Форс-мажор

        
 3.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, возникших в результате обстоятельств  чрезвычайного характера, которые Стороны  не могли предвидеть или предотвратить.

       
 3.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п.3.1, каждая сторона должна известить о них другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств и их влияния на возможность исполнения Сторонами своих обязательств по данному договору.

           3.3. В случае наступления обстоятельств, предусмотренных  в п.3.1, срок выполнения обязательств по настоящему договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.
4. Разрешение споров

          4.1. Споры разрешаются сторонами путем переговоров.   В случае невозможности урегулирования в процессе переговоров спорных вопросов, споры разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством РФ.
5. Срок действия  Договора
           5.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до 31.12.2007года. Досрочное расторжение Договора в одностороннем порядке не допускается и может иметь место только по взаимному соглашению сторон.                                                  

6. Прочие условия Договора

              6.1.Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они оформлены в письменной форме, подписаны обеими сторонами и содержат ссылки на настоящий Договор.

         6.2.Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

                                                                                   Адреса, реквизиты и подписи сторон
Исполнитель




       Заказчик
                                                                        

____________________________________                                         __________________________________________________
 _____________________ ____________                                              __________________________________________________

ИНН/КПП ___________________________                                        ИНН/КПП _________________________________________

р/с ____________________________________                                    Р/с _______________________________________________

____________________________________                                           __________________________________________________

к/с ____________________________________                                    К/с____________________________БИК________________

т/ф: (495)_____________________________                                      т/ф: (495)_________________________________________
Ген.директор________________                                                           Ген.директор _________________ 

